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Vorwort / 
    Informationen aus der Netzwerkkoordination 

Liebe Mitglieder des Netzwerks Frühe
Hilfen,

hiermit sende ich Ihnen den neuen
Newsletter "Netzwerk der Frühen Hilfen -
Sankt Augustin". Diese Ausgabe hat das
Schwerpunktthema “Guter Start NRW”. 

Für den nächsten Newsletter senden Sie
mir bitte zum 01.06.2024 Ihre
Informationen, Veranstaltungshinweise
und Materialien zu, die für das „Netzwerk
Frühe Hilfen“ und für die Familien
interessant sind.
Ich freue mich schon sehr, Sie zu
unserem ersten Treffen des Netzwerkes
in 2024, am 10. April um 14:00 Uhr ins
Rathaus, kleiner Ratssaal (EG) nach
Sankt Augustin, begrüßen zu können. 

Ich wünsche Ihnen einen guten Start in
den Frühling! 

Rainer Wind
Stadt Sankt Augustin
Koordinator Netzwerk Frühe Hilfen und
Projekte 

 
 

Frühe Hilfen

1. “Guter Start NRW”

Das Kinder- und Jugendministerium des
Landes NRW stellt den Kommunen eine
kostenfreie digitale Anwendung zur
Verfügung, mit deren Hilfe sich
Bürger*innen sich über Angebote zur
Beratung, Begleitung und Unterstützung
für Familien in ihrer Kommune informieren
können. 
Hier finden Sie Informationen über den
"Guten Start NRW":

und

Für den Bereich der Frühen Hilfen planen
wir, das Angebot “Guter Start NRW” für
Familien und Fachkräfte in der Stadt Sankt
Augustin zu nutzen. Damit wird eine
zentrale und bedarfsorientierte Suche
nach Angeboten für Familien ermöglicht.
(Das Portal soll an die städtische
Homepage angebunden veröffentlicht
werden.)
Beispiele für grafische Umsetzungen
finden Sie hier: 

Stadt Bonn: 

Stadt Troisdorf: www.fruehehilfen-
online.nrw.de/troisdorf.suche/ 
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https://www.mkjfgfi.nrw/relaunch-des-
portals-guter-start-nrw-optimaler-
service-fuer-familien

https://open.nrw/weiterentwicklung-
der-plattform-guter-start-des-mkjfgfi-
nrw

www.guterstart.nrw.de/Bonn.suche 

https://www.fruehehilfen-online.nrw.de/troisdorf.suche/
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Ob Ärzte, Beratungsangebote oder
Möglichkeiten zur Gestaltung der Freizeit,
all dies wird in diesem neuen Internetportal
auf unserer städtischen Homepage
dargestellt. 
Gerne möchte ich Sie einladen, Teil dieses
neuen Online-Angebotes zu werden. 

Ihr Nutzen: Sie als Anbieter haben dort die
Möglichkeit, Ihre Organisation, Ihr Profil,
Angebote und alles, was Ihnen wichtig
erscheint, kostenfrei vorzustellen. Eltern
und Fachkräfte aus unserer Kommune
finden Ihre Organisation und Ihre Angebote
schneller. 
Sie können Eltern in Beratungssituationen
schneller und leichter auf andere Angebote
und Ansprechpartner verweisen.

Weitere Informationen erhalten Sie über
ein Anschreiben und auf dem nächsten
Netzwerktreffen. Zudem ist eine digitale
Info-Stunde zum Thema “Guter Start”
geplant.

Ich würde mich freuen, Sie in unserem
neuen Internetportal für die Frühe Hilfen
begrüßen zu dürfen. 

Sobald es einen offiziellen “Release -
Termin” gibt, werden Sie von mir informiert. 

2. Erste Hilfe am Kind
In Notfallsituationen kommt es drauf an
schnell und sicher die richtigen Erste Hilfe
Maßnahmen beim Kind durchzuführen.  Die 
Uniklinik Bonn bietet unter
https://www.kindernotfall-bonn.de/erste-
hilfe-kind/ viele wichtige Informationen,
Lehrvideos und Materialien für Familien und
Fachkräfte an. 
Besonders möchte ich auf das Erste - Hilfe -
Poster hinweisen, dass zum kostenlosen
Download zur Verfügung steht. 
“Die wichtigsten Maßnahmen der Ersten
Hilfe am Kind auf einen Blick! Dieses Poster
sollte in jedem Kinderzimmer, in jeder Kita,
bei jeder Tagesmutter, bei allen Großeltern
an der Wand hängen!”
(Universitätsklinikum Bonn 2024, ebd.). 

https://www.kindernotfall-bonn.de/elterninfo/
https://www.kindernotfall-bonn.de/elterninfo/
https://www.kindernotfall-bonn.de/erste-hilfe-kind/
https://www.kindernotfall-bonn.de/erste-hilfe-kind/
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3. Bereitschaftspflege 

BEREITSCHAFTSPFLEGEFAMILIEN
DRINGEND GESUCHT

Der Bezirkssozialdienst der Stadt Sankt
Augustin sucht Familien,
Lebensgemeinschaften oder
Einzelpersonen, die sich vorstellen
können in akuten Krisensituationen
Kinder vorübergehend bei sich
aufzunehmen und den Kindern in diesen
Notsituationen Sicherheit und
Versorgung in einem familiären Rahmen
anzubieten. Die Dauer der Betreuung ist
zeitlich befristet und dient der
Perspektivklärung.
Zur Vorbereitung auf diese Aufgabe
finden Hausbesuche, Gespräche und
Seminare statt, in denen die
Interessierten durch den
Bezirkssozialdienst intensiv informiert,
beraten und begleitet werden. Die
Bezahlung erfolgt in Form einer
Tagespauschale.
Für die Bereitschaftspflegefamilien
werden verschiedene Austausch- und
Fortbildungsmöglichkeiten angeboten.
Interessierte, die sich die vorübergehende
Betreuung eines fremden Kindes im
eigenen Zuhause vorstellen können,
können sich jederzeit telefonisch oder per
Mail wenden an:
Frau Lahn-Abed, Tel.: 02241 243-538,        
E-Mail: c.lahn-abed@sankt-augustin.de
oder
Frau Kirch-Holler, Tel.: 02241 243-469,     
E-Mail: s.kirch-holler@sankt-augustin.de

4. Volumap in Sankt Augustin

Sie suchen ein Ehrenamt?
Auf der Volu Map finden Sie alle aktuellen
Suchangebote der Stadt, der Kirchen und
Vereine, Verbände und Initiativen aus Sankt
Augustin mit den Kontaktdaten der
jeweiligen Ansprechpersonen auf einen Blick.
Sie können die Angebote auf der
Kartenansicht betrachten, um Angebote
ganz in Ihrer Nähe zu finden. Ebenso können
Sie Kategorien, je nach Ihren individuellen
Interessen, filtern und speichern.

Sie suchen Ehrenamtliche?
 
Gerne beraten wir Sie 
individuell, wie Sie eigene 
Angebote in der Volu 
Map platzieren können. 
Das Verfahren dauert 
nur wenige Minuten.
Einfach ein Bild und 
eine möglichst konkrete 
Suchanzeige einstellen 
und schon können alle Sankt
Augustiner*innen ihre Suchanzeige sehen.
Egal ob Sie Ehrenamtliche für einen
Nachmittag, langfristige Engagements oder
besondere Projekte suchen: Die Volu Map
bringt Ehrenamtliche und Anbieter*innen
zusammen.
Die Volumap wird über die Citykey App
angeboten (siehe www.sankt-
augustin.de/citykey-app-fuer-sankt-
augustin-gestartet/). 
Erhältlich über: Appstore , Google Play Store

Ansprechperson: 
Lea Gloe
Tel.: 02241 243-540
Mail: engagiert@sankt-augustin.de

mailto:c.lahn-abed@sankt-augustin.de
mailto:s.kirch-holler@sankt-augustin.de
https://www.sankt-augustin.de/citykey-app-fuer-sankt-augustin-gestartet/
https://www.sankt-augustin.de/citykey-app-fuer-sankt-augustin-gestartet/
https://www.sankt-augustin.de/citykey-app-fuer-sankt-augustin-gestartet/
https://apps.apple.com/de/app/citykey/id1516529784?fbclid=IwAR2XCj2rcLfFECXRHcZtp8-zXeh4AphNc7twJj_mv_Zt8oWNQW_gPGlHnQU
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.telekom.citykey&hl=de&gl=US&fbclid=IwAR1sY9q2jURWDcetqpZwwNDXml4rufCwo5k1Dt0P6FuGgVmjaay3Vqq547k&pli=1
mailto:engagiert@sankt-augustin.de


unterliegt selbstverständlich den gesetz-
lichen Vorschriften zum Datenschutz und
der Schweigepflicht.
Immer mehr Familien leiden unter wirt-
schaftlichen Schwierigkeiten aufgrund
Verschuldung und Überschuldung. Die
Ursachen hierfür sind unter anderem
Arbeitslosigkeit, hohe Mietbelastung,
Familienzuwachs, Unterhaltspflichten im
Scheidungsfall oder ausgeprägtes Sucht-
bzw. Konsumverhalten. Es gibt noch eine
Reihe weiterer, ganz individueller Gründe,
warum in einer Familie plötzlich eine
Notsituation entsteht.
Zur Schuldnerberatung gehört zunächst
eine Bestandsaufnahme der persönlichen,
familiären, sozialen und wirtschaftlichen
Lage. Nur auf dieser Basis können
Lösungswege gemeinsam erarbeitet
werden. Eine erfolgreiche
Schuldnerberatung setzt Ihre aktive,
zuverlässige und ggf. auch langfristige
Mitarbeit voraus.
Die Schuldnerberatungsstelle kann Sie in
hauswirtschaftlichen Fragen und bei der
Einteilung Ihrer Finanzen beraten. Bei
Verhandlungen mit Gläubigern können
Vereinbarungen über Ratenzahlungen,
Stundungen und Vergleiche erreicht
werden.
Termine nach telefonischer Vereinbarung.

 

5. Neue Internetseite “Gemeinsam für den
Kinderschutz in Sankt Augustin” 

Auf der Internetseite https://www.sankt-
augustin.de/familie-
soziales/angebotefuerfamilien/netzwerk-
kinderschutz/ finden Sie Informationen
über das Netzwerk “Kinderschutz”
 
“Bestandteil ist die Kooperation aller
Akteurinnen und Akteure, die professionell
mit Kindern in Sankt Augustin arbeiten oder
in ihrem beruflichen Kontext mit ihnen in
Berührung kommen. In einem Netzwerk soll
diese Kooperation durch gemeinsam
erarbeitete Strukturen gestärkt werden.” 
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Ihr Kontakt:
Ulrike Lange
Koordinatorin Netzwerk Kinderschutz
Tel.: 02241 243-832
E-Mail: netzwerk.kinderschutz@sankt-
augustin.de

6. Schuldnerberatung der Stadt Sankt  
    Augustin
Die Schuldner- und Insolvenzberatung der
Stadt Sankt Augustin bietet Hilfestellung zur
Bewältigung von finanziellen Problemen.
Die Beratung und Unterstützung ist
kostenfrei. Geldmittel werden nicht
bereitgestellt. Die Schuldnerberatung 

Schuldner- und Insolvenzberatung
Markt 1, 53757 Sankt Augustin
Telefon: 02241 243-329
E-Mail:
schuldnerberatung@sankt-augustin.de

Weitere Informationen:
https://serviceportal.sankt-
augustin.de/detail/-/vr-bis-
detail/dienstleistung/16005/show
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Volumap
Der neue

Service in der
Citykey App!

Engagement online
finden!

bit.ly/citykey_app

https://app.adjust.com/m84s0v3?engagement_type=fallback_click&fallback=https://citykey.app/

